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Требования к рабочему месту
Доки работает из 1С, а также имеет веб-версию. Требования для каждого интерфейса представлены ниже.

Для удобной и быстрой настройки ПК для работы с ЭП и ЭДО воспользуйтесь помощником согласно инструкции  .Подготовка рабочего места

Для работы в сервисе Доки необходимо:

Программный продукт 1С:Предприятие с версией платформы не ниже 8.3.21 и конфигурацией:
1С: Бухгалтерия предприятия 3.0 версии не ниже 3.0.137.34 (Проф/Корп);
1С: Управление Торговлей 11 версии не ниже 11.5.12.73 (Проф);
1С: Комплексная автоматизация 2.5 версии не ниже 2.5.12.73;
1С: ERP Управление предприятием 2.5 версии не ниже 2.5.12.73.
Или конфигурация с размещением в сервисах 1С:Фреш (1С: Бухгалтерия предприятия, 1С: Комплексная автоматизация, 
1С: ERP Управление предприятием).

Пользователь должен иметь роль "Администратор" или "Администратор (Астрал.Докс)". Настроить можно согласно инструкции Вы
.дача прав пользователю

Одна из криптографических программ –  или .КриптоПро CSP ViPNet CSP
КриптоПро CSP платная программа. Чтобы приобрести лицензию, заполните заявку на . нашем официальном сайте
Если вы хотите использовать программу ViPNet CSP, выберите версию программы и установите её.
Усиленная квалифицированная электронная подпись (УКЭП). Если у вас нет УКЭП, заполните заявку для приобретения на нашем 

.официальном сайте

В сервисе Доки доступна возможность использования не только сертификатов УЦ АО "КАЛУГА АСТРАЛ", но и сертификатов, выданных 
сторонними аккредитованными удостоверяющими центрами (СУЦ). Со списком аккредитованных удостоверяющих центров можно 
ознакомиться на официальном сайте Министерства цифрового развития, связи и массовых коммуникаций Российской Федерации по ссыл
ке.

https://help.astralnalog.ru/pages/viewpage.action?pageId=169510530
https://help.astralnalog.ru/pages/viewpage.action?pageId=158117926
https://help.astralnalog.ru/pages/viewpage.action?pageId=158117926
http://www.cryptopro.ru/
http://www.infotecs.ru/
https://astral.ru/products/cryptopro/
https://astral.ru/business/elektronnaya-podpis/
https://astral.ru/business/elektronnaya-podpis/
https://digital.gov.ru/ru/activity/govservices/certification_authority/?utm_referrer=https%3A%2F%2Fyandex.ru%2F
https://digital.gov.ru/ru/activity/govservices/certification_authority/?utm_referrer=https%3A%2F%2Fyandex.ru%2F
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