
Действия при ошибках криптографии
При возникновении любых ошибок при подписании и расшифровке, произведите следующие действия (рекомендуется выполнять по порядку):

1. Проверьте срок действия сертификата;

2. Проверьте систему на наличие ;двух СКЗИ

3. Проверьте совместимость СКЗИ:

Совместимость СКЗИ VipNet CSP и Windows
Совместимость СКЗИ КриптоПро CSP и Windows

4. Проверьте зарегистрирован ли СКЗИ. Если нет - произведите регистрацию:

Регистрация СКЗИ VipNet CSP
Регистрация СКЗИ КриптоПро CSP

5. Повторно установите сертификат из контейнера:

Добавление контейнера и установка сертификата ViPNet CSP;
Установка сертификата КриптоПро CSP.

6.  с программой, СКЗИ и контейнером;Выдайте права на папки

7. ;Отключите контроль учетных записей (UAC)

8. Переустановите СКЗИ с чисткой реестра и обязательной перезагрузкой ПК: 

Удаление и ;Установка СКЗИ ViPNet CSP
Удаление и .Установка СКЗИ КриптоПро CSP
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