
Ошибка исполнения функции

Полный текст ошибки выглядит следующим образом:
Ошибка подписания документа. Первичное сообщение, содержащее отчетность, связанное с циклом обмена ...ХХХХХХХХХХХХХ...

По причине: Не удалось подписать файл по причине: Ошибка исполнения функции.

Если в качестве СКЗИ используется КриптоПро CSP:
1. Проверьте актуальность лицензии КриптоПро CSP, при необходимости .продлите лицензию

2. Если лицензия действующая:

отключите контроль учетных записей Windows и перезагрузите компьютер;
выдайте полные права на папки с 1С, криптопровайдером, контейнером;
выдайте права пользователю через конфигуратор 1С.

3. Если предыдущие действия не помогли,  .установите сертификат КриптоПро CSP

Если в качестве СКЗИ используется ViPNet CSP:
1. .Добавьте контейнер и установите сертификат

2. Перезапустите 1С.
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