
Сертификат сервера онлайн-проверки не получен
Данная ошибка может возникнуть в управляемой конфигурации или в браузерной версии 1С при проверке отчета в интернете.

Причина:

Не установлена внешняя компонента.

Решение:
Для установки внешней компоненты перейдите в   Прочие настройки обмена.настройки 1С-Отчетности

В самом низу, в разделе , нажмите кнопку .Внешняя компонента Установить

Внешняя компонента может установиться автоматически, если зайти в Список заявлений, Заявление, Настройки документооборота с ФСС и 
др. Если компонента установилась, появится сообщение «Внешняя компонента успешно установлена».

https://help.astralnalog.ru/pages/viewpage.action?pageId=129674928
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